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1 Niniejszy dokument („Guidelines on criteria and modalities of implementation of structural funds in support of 
electronic communications”) przetłumaczony z j�zyka angielskiego nie jest aktem prawnym Unii Europejskiej. Jest 
to przewodnik Komisji Europejskiej posiadaj�cy charakter wytycznych.  
 
Wa�ne dla beneficjenta - z punktu widzenia przygotowania projektu dotycz�cego Infrastruktury Społecze�stwa 
Informacyjnego oraz jego oceny - zasady „otwartego dost�pu” oraz „neutralno�ci technologicznej” zostały zawarte  
w Rozporz�dzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 1 lipca 2004r. w sprawie przyj�cia Zintegrowanego 
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006 (Dz. U. Nr 166, poz. 1745) oraz opisane  
w Rozporz�dzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 sierpnia 2004r. w sprawie przyj�cia Uzupełnienia 
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006 (Dz. U. z 2004r., Nr 200, poz. 2051).   
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1. Cele dokumentu 
 

Celem niniejszego przewodnika jest udzielenie pomocy regionom, które zamierzaj� 
współfinansowa� inwestycje ze �rodków funduszy strukturalnych, w sektorze komunikacji 
elektronicznej. W ramach programów pomocy regionalnej funduszy strukturalnych wybór 
projektów odbywa si� w oparciu o form� zarz�dzania zdecentralizowanego, gdzie decyzje 
dotycz�ce projektów, które maj� by� współfinansowane, podejmowane s� przez partnerów 
programu tj.– grup� podmiotów publicznych i prywatnych, które uczestnicz� w realizacji 
celów programu. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) jest głównych 
instrumentem finansowym wspieraj�cym spójno�� i polityk� regionaln� w UE. 
 
Przewodnik jest zbli�ony swym zakresem do informacji skierowanych do zarz�dzaj�cych  
programem i inwestorów pod egid� Dyrekcji Generalnej Polityki Regionalnej. W 
szczególno�ci, stanowi on aktualizacj� oraz uzupełnienie komisyjnego dokumentu 
roboczego2 przygotowanego w roku 1999 dla bie��cego okresu programowania, 
odzwierciedlaj�cego najnowsze trendy w sektorze. 
 
Zgodnie z propozycj� Komisji3 zatwierdzon� przez wiosenny Szczyt Rady Europejskiej 
przewodnik okre�la ‘kryteria i warunki wdra�ania funduszy strukturalnych w ramach  
wsparcia sektora komunikacji elektronicznej, zwłaszcza infrastruktury szerokopasmowej, w 
szczególno�ci na obszarach wiejskich i obszarach o niskiej g�sto�ci zaludnienia, oddalonych 
geograficznie’4. 
 
Obecny przewodnik koncentruje si� głównie na infrastrukturze komunikacyjnej, bior�c 
jednocze�nie pod uwag� potrzeby zwi�zane z kwestiami powi�zanymi z t� infrastruktur�.  
Podejmuje równie� kwestie telefonii komórkowej drugiej generacji, ujmowanej w ró�nych 
kontekstach, w okresie 2004-2006. 
 
Przewodnik ma charakter indykatywny5. Jest równie� komplementarny w stosunku do 
ogólnych zasad dla �redniookresowego przegl�du interwencji funduszy strukturalnych, które 
b�d� miały miejsce w 2003 roku. Bierze on równie� pod uwag� specyficzn� sytuacj� nowych 
krajów członkowskich.  
 
 

 
                                                 
2 Komisja Europejska, Społecze�stwo Informacyjne i rozwój regionalny - interwencje EFRR 2000-2006 – kryteria 
oceny programu, SEC/1999/1217 
 
3 W dokumencie „Commission communication on electronic communications: the Road to the Knowledge 
Economy” (COM(2002) 65 Final) z roku 2003, zostało stwierdzone: ‘Jako, �e w 2003 roku nast�pi �redniookresowy 
przegl�d programów finansowanych z  funduszy strukturalnych, powstaje szansa dla krajów członkowskich, aby 
poło�y� szczególny nacisk na ten priorytet, w oparciu o potrzeby regionalne. Na wiosn� 2003 Komisja przeka�e 
krajom członkowskim przewodnik dotycz�cy kryteriów i zasad wdra�ania funduszy strukturalnych dla wspierania 
sektora komunikacji elektronicznej, głównie infrastruktury szerokopasmowej i bezprzewodowej.’(p7)  
 
4 Konkluzje wiosennego Szczytu Rady Europejskiej, Korfu, 21 marca 2003  
 
5 Przewodnik ten nie narusza �adnych wskazówek czy komunikatów, które Komisja mo�e przyj��, a które mog� 
dotyczy� zasad udzielania pomocy pa�stwa na działania zwi�zane z Usługami �wiadczonymi w Ogólnym Interesie 
Gospodarczym 



Strona 5 z 18 

2. Tło przewodnika 
 
Od 1999 roku, społecze�stwo informacyjne przeszło znacz�ce zmiany, głównie w kontek�cie 
polityki (eEurope), jak i nowych regulacji prawnych w sprawie sieci komunikacji 
elektronicznej i usług (nowy zbiór dyrektyw). Zmiany te, mog� mie� znacz�cy wpływ na 
wsparcie z funduszy strukturalnych dla rozwoju społecze�stwa informacyjnego w regionach 
mniej rozwini�tych.  
 

- Rozwój polityki 
 

Plan Działa� eEurope20026 uzgodniony przez szefów pa�stw i rz�dów na Szczycie Rady 
Europejskiej w Feira, w czerwcu 2000, okre�lił, �e priorytetem dla UE jest zapewnienie, aby 
regiony mniej rozwini�te mogły w pełni uczestniczy� w społecze�stwie informacyjnym. W 
dokumencie zawarto równie� rekomendacj�, �e nowa infrastruktura i usługi w Europie mog� 
by� wspierane z funduszy europejskich, pod warunkiem, �e udzielona w ten sposób pomoc 
publiczna nie zaburza zasad konkurencji oraz respektuje zasad� neutralno�ci technologicznej. 
 
W 2002 roku na Szczycie Rady Europejskiej w Sewilli zatwierdzono Plan Działa� 
eEurope2005, który ustanawia strategi� tworzenia infrastruktury szerokopasmowej dost�pnej 
po przyst�pnej cenie dla biznesu i obywateli w całej Europie. Okre�la równie� potrzeb� 
stworzenia adekwatnych zasobów tre�ci i usług, ze szczególnym naciskiem poło�onym na 
administracj� publiczn� (e-government), dynamiczne �rodowisko biznesu (e-business), usługi 
zdrowotne (e-health), i edukacj� (e-learning). W nast�pstwie, na wiosennym Szczycie Rady 
Europejskiej w marcu 2003, wezwano kraje członkowskie do przygotowania krajowych 
strategii dost�pu szerokopasmowego do ko�ca 2003 roku. 

- Ramy prawne w sektorze komunikacji elektronicznej 
 

Reakcj� na konkluzje Szczytu Rady Europejskiej w Lizbonie, (w dniach 23-24 marca 2000), 
oraz na komunikat o rezultatach konsultacji publicznych dotycz�cych przegl�du sektora 
komunikacji elektronicznej z 1999 roku, było opracowanie w 2002 roku pakietu zało�e� dla 
nowych ram prawnych w sektorze usług i sieci elektronicznych. 
 

Ramy prawne w sektorze komunikacji elektronicznej 
 
 
Dyrektywa (2002/21/EC) w sprawie jednolitej struktury regulacji dla sieci i usług 
komunikacji elektronicznej 
Dyrektywa (2002/19/EC) w sprawie dost�pu i poł�cze� 
Dyrektywa (202/20/EC) w sprawie autoryzacji 
Dyrektywa (2002/22/EC) w sprawie powszechnych usług i praw u�ytkowników 
Dyrektywa (2002/58/EC) w sprawie ochrony danych i polityki prywatno�ci 
Dyrektywa (2002/77/EC) w sprawie konkurencyjno�ci na rynkach usług i sieci komunikacji 
elektronicznej 
Rozporz�dzenie (EC) 2887/2000 o niezale�nym dost�pie do p�tli lokalnych 
Dyrektywy te musz� by� wprowadzone przez kraje członkowskie do 25 lipca 2003, z 
wyj�tkiem dyrektywy dotycz�cej ochrony danych (31 pa�dziernika 2003) 

                                                 
6 eEurope2002 – Społecze�stwo Informacyjne dla Wszystkich  
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Nowa struktura ram prawnych ma na celu stworzenie, w dobie liberalizacji rynku, spójnego, 
niezawodnego i elastycznego podej�cia do przepisów w sferze sieci i usług komunikacji 
elektronicznej, a równocze�nie zapewnienie minimum usług dost�pnych dla wszystkich 
u�ytkowników po przyst�pnej cenie, oraz przestrzeganie podstawowych praw konsumentów.  
 

- Uzasadnienie dla interwencji funduszy strukturalnych 
 

Działania Wspólnoty poprzez fundusze strukturalne maj� na celu, w�ród głównych zało�e�, 
promocj� rozwoju i przystosowania strukturalnego regionów słabiej rozwini�tych (Cel 1) 
oraz ekonomiczn� i społeczn� restrukturyzacj� regionów (Cel 2)7. Działania wspierane przez 
fundusze musz� równie� pozostawa� w zgodzie z polityk� unijn�, wł�czaj�c w to równie� 
zasady konkurencji. 
 
W swoich wskazówkach na okres programowania 2000-20068, Komisja Europejska okre�liła 
społecze�stwo informacyjne jako kluczowy priorytet dla interwencji funduszy 
strukturalnych, mocno podkre�laj�c jednocze�nie kwesti� zapotrzebowania na usługi i 
aplikacje.  
 
Społecze�stwo informacyjne ma du�y potencjał, dla wzmocnienia spójno�ci gospodarczej i 
społecznej tj. poprzez wyrównywanie ró�nic ekonomicznych i społecznych w Europie. 
Jednak�e, powodzenie strategii rozwoju regionalnego zale�e� b�dzie w du�ej mierze od 
zdolno�ci regionów do integracji dost�pnych Technologii Informacji i Komunikacji (ICT).  
 
Główne zmiany w sektorze komunikacji elektronicznej – np. szybkie tempo zmian w 
technologii, powolny proces przyjmowania usług szerokopasmowych, zmiany w strukturze 
regulacji prawnych – powoduj�, �e niezb�dnym staje si� przeanalizowanie roli funduszy 
publicznych bior�c pod uwag� ich strategiczne znaczenie dla rozwoju gospodarczego. Po 
latach liberalizacji rynku, w dalszym ci�gu s� dowody na niepełny zasi�g zmian pod 
wzgl�dem geograficznym, nawet przy tak ugruntowanych technologiach, jak sieci GSM.  
 
W nowych krajach członkowskich, wdra�anie ‘acquis’ w obszarze społecze�stwa 
informacyjnego mo�e mie� znaczne skutki finansowe, jako �e wprowadzenia podstawowej 
infrastruktury komunikacji elektronicznej jest jeszcze nie zako�czone. Obejmuje to równie� 
finansowanie zobowi�za� wynikaj�cych z usług powszechnie dost�pnych9. 
 
Ryzyko poszerzenia „wykluczenia cyfrowego” (digital divide) oraz gospodarcze 
konsekwencje np. zmiana lokalizacji działalno�ci gospodarczej, pchn�ła wiele rz�dów do 
zainteresowania si� nowymi rozwi�zaniami, które zwi�ksz� zastosowanie infrastruktury 

                                                 
7 Rozporz�dzenie Rady Nr 1260/99 z 21 czerwca 1999 wprowadzaj�ce ogólne przepisy dotycz�ce Funduszy 
Strukturalnych 
8 Komisja Europejska, Fundusze strukturalne i ich koordynacja z Funduszem Spójno�ci – przewodnik po 
programach w okresie 2000-2006, COM 1999 (344) 
9 Zgodnie z now� regulacj� prawn� (Dyrektywa 2002/22/EC) dotycz�c� usług powszechnie dost�pnych i praw 
u�ytkownika, usługa powszechnie dost�pna jest „zapewniona wszystkim ko�cowym u�ytkownikom na całym 
terytorium, bez wzgl�du na lokalizacje geograficzn�, na okre�lonym poziomie jako�ci, oraz bior�c pod uwag� 
poszczególne uwarunkowania krajowe, po przyst�pnej cenie”. Zakres usługi powszechnie dost�pnej jest 
zdefiniowany jako zapewnienie, mi�dzy innymi, dost�pu do stacjonarnej sieci telefonii publicznej w oparciu o 
komunikacj� głosow� i dane, jak równie� w�skopasmowy dost�p do Internetu. Nie obejmuje to telefonii 
komórkowej oraz szerokopasmowego dost�pu do Internetu.  
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szerokopasmowej na terenach mniej rozwini�tych. W takich miejscach, izolacja geograficzna 
i niski poziom zaludnienia mog� sprawi�, �e koszt udoskonalenia obecnej infrastruktury 
b�dzie niemo�liwy do poniesienia. Na terenach wiejskich, brak dost�pu do odpowiedniej 
infrastruktury jest główn� przeszkod� uniemo�liwiaj�c� rozwój takich bran� jak na przykład 
turystyka, a tym samym jest �ródłem wyst�powania ró�nic społecznych.  
 
Koszty inwestycji niezb�dnych, aby pokry� obecne i przyszłe zapotrzebowanie w sferze 
rozwoju społecze�stwa informacyjnego, s� cz�sto trudne do uzasadnienia w �ci�le 
komercyjnym znaczeniu. Istnieje ryzyko, �e ze wzgl�du na potencjaln� nieopłacalno�� 
inwestycji, cel spójno�ci, który le�y u podstaw tj. eEurope2000 – „zapewnienie dost�pu do 
społecze�stwa informacyjnego dla wszystkich” mo�e by� poddany w w�tpliwo��.  
 
Inwestycje finansowane ze �rodków funduszy strukturalnych musz� i�� dalej ni� dyktuje 
�ci�le komercyjne podej�cie, i bra� pod uwag� szerszy kontekst po�ytku publicznego. Ich 
rol� jest zapewnienie, aby obszary mniej rozwini�te znalazły si� na czele rozwoju 
społecze�stwa informacyjnego poprzez przyspieszenie wprowadzania technologii 
szerokopasmowych, a tak�e zapewnienie lepszej spójno�ci terytorialnej. Jest to równie� 
wa�ne dla przyszłego wsparcia finansowania infrastruktury komunikacyjnej i usług dla 
nowych krajów członkowskich, w ramach ich planów i programów rozwoju. 
 
 

3. Zapotrzebowanie i tre�� elektroniczna 
 

Istnienie infrastruktury komunikacyjnej na najwy�szym poziomie jest kluczowym 
warunkiem, aby obywatele, biznes i administracja mogły czerpa� korzy�ci z mo�liwo�ci, 
jakie oferuje społecze�stwo informacyjne.  
 
Jednak�e, istnienie takiej infrastruktury mo�e by� bez znaczenia, je�li odpowiednie usługi i 
aplikacje nie s� zapewnione u�ytkownikom ko�cowym, lub, je�li nie posiadaj� wiedzy lub 
mo�liwo�ci pełnego ich wykorzystania. Dosy� słaba baza zasobów tre�ci, niski poziom 
wiedzy o korzy�ciach i mo�liwo�ciach, jakie niesie SI, relatywnie wysokie koszty oraz braki 
w umiej�tno�ciach posługiwania si� ICT s� najwi�kszymi barierami w regionach mniej 
rozwini�tych.  
 
Infrastruktura jest wprawdzie wa�na, jednak�e biznes i regiony musz� mie� jasn� wizj� 
zapotrzebowania na nowe usługi, które mog� generowa�. 
 
Fundusze strukturalne powinny wspiera� regiony w wzmacnianiu zapotrzebowania aspektów 
społecze�stwa  informacyjnego, szczególnie zdolno�ci firm i instytucji do efektywnego 
wykorzystania ICT. W tym celu nale�y podj�� nast�puj�ce działania: 
 

- Modernizacja sektora publicznego: 
 

Nale�y zach�ca� do zwi�kszenia zapotrzebowania na usługi szerokopasmowe, w celu 
zapewnienia masy krytycznej wi�kszej ilo�ci u�ytkowników w administracji publicznej, 
unikaj�c równocze�nie uzale�nienia od jednego operatora.  
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- Stymulowanie zapotrzebowania w sektorze prywatnym: 
 

Stymulowanie zapotrzebowania dla typów lub „skupisk” małych i �rednich przedsi�biorstw 
(M�P) pozwoli na zwi�kszenie wiedzy i wykorzystania ICT. 
 

- Rozwój tre�ci elektronicznych: 
 

Finansowanie działa� zwi�zanych z rozwojem tre�ci elektronicznych, wł�czaj�c w to 
problematyk� e-government, w szczególno�ci na poziomie lokalnym i regionalnym powinno 
słu�y� zwi�kszeniu popytu na technologie szerokopasmowe.  
 

- Podnoszenie umiej�tno�ci zwi�zanych z posługiwaniem si� technologiami cyfrowymi  
 

Wyposa�enie u�ytkowników w niezb�dne umiej�tno�ci do korzystania z poł�cze� 
szerokopasmowych. 
 
Władze publiczne, a w szczególno�ci władze lokalne i regionalne, maj� do odegrania 
kluczow� rol� w rozwoju Społecze�stwa  Informacyjnego poprzez: (1) wykorzystanie 
aplikacji i usług Społecze�stwa  Informacyjnego w procesie modernizacji usług 
�wiadczonych obywatelom i firmom, (2) promocj� Społecze�stwa  Informacyjnego w 
regionie oraz (3) monitorowanie rozwoju sieci i usług komunikacyjnych w regionie, w celu 
unikni�cia wykluczenia społecznego i zapewnienia zrównowa�onego rozwoju działa� 
regionalnych.  

 
Szczególnie wa�ny jest dost�p do Internetu10, gdy� wpływa on na zwi�kszenie popytu  
poprzez wzmocnienie zainteresowania oraz udost�pnianie obywatelom, firmom i instytucjom 
wiedzy o mo�liwo�ciach wykorzystania aplikacji ICT w ich specyficznych dziedzinach. To 
spowoduje osi�gni�cie masy krytycznej albo wystarczaj�cego poziomu zapotrzebowania, 
niezb�dnych do wzmocnienia rozwoju Społecze�stwa  Informacyjnego w regionie.  

 
Wsparcie publiczne dla powy�szych inicjatyw musi by� zgodne z postanowieniami 
Traktatu odno�nie pomocy publicznej. Ponadto w zale�no�ci od konkretnego przypadku, 
wsparcie takie b�dzie musiało by� zgodne równie� z zasadami okre�laj�cymi np. wsparcie 
dla małych i �rednich przedsi�biorstw11, pomoc regionaln�12 lub „de minimis”.13  

 

                                                 
10 W szczególno�ci, EFRR mo�e wspiera� administracj� lokaln� i regionaln� w jej działaniach na rzecz 
wprowadzania administracji on-line i usług telematycznych oraz zapewniania obywatelom łatwego dost�pu do nich. 
Przykładowo EFRR powinien wspomóc tworzenie Punktów Dost�pu do Internetu w gminach i społeczno�ciach 
lokalnych. 
11 Regulacja Komisji Europejskiej (EC) Nr 70/2001 z 12 stycznia 2001, dotycz�ce zastosowania artykułów 87 i 88 
Traktatu Wspólnot� Europejsk� dotycz�cego  „pomocy pa�stwa wsparcia dla małych i �rednich przedsi�biorstw”, 
OJ L 10, str.33 
12 Wskazówki o Krajowej Pomocy Regionalnej wsparciu dla regionów, OJ C 74 z dnia 10 marca 1998, str. 9 
13 Regulacja Komisji Europejskiej (EC) Nr 69/2001 z 12 stycznia 2001, dotycz�ce zastosowania artykułów 87 i 88 
Traktatu do pomocy „de minimis”, OJ L 10, str. 33 
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4. Finansowanie infrastruktury komunikacji elektronicznej: kryteria 
interwencji EFRR 

 
 

Plan Działa� eEurope 2005 przewiduje, �e projekty dotycz�ce budowy nowej infrastruktury i 
usług mog� zosta� wsparte z funduszy strukturalnych w regionach kwalifikuj�cych si� do 
wsparcia, szczególnie na terenach wiejskich i obszarach oddalonych. Jest to jednak�e 
podstawowy warunek, pomi�dzy pewnymi kryteriami, który musi zosta� uwzgl�dniony 
podczas rozpatrywania i oceny inwestycji Społecze�stwa Informacyjnego. Wyró�niamy 
nast�puj�ce kryteria zwi�zane z finansowaniem Społecze�stwa Informacyjnego: 
 

- Potrzeba okre�lenia ram strategicznych 
 

Wsparcie z EFRR powinno by� zdeterminowane strategi� rozwoju społecze�stwa 
informacyjnego w regionie. Co wi�cej, projekty infrastrukturalne musz� by� zgodne z celami 
regionalnego rozwoju gospodarczego tj. wzrostu gospodarczego, konkurencyjno�ci regionu 
tak samo jak  równowagi działa� gospodarczych. Odosobnione projekty nie powinny 
otrzymywa� wsparcia. Powinny by� one ponadto powi�zane z innymi działaniami 
zorientowanymi na rozwój nowych aplikacji i usług.  
 
Jako cz��� strategii, projekty infrastrukturalne powinny zosta� oparte na analizie potrzeb 
regionalnych i szans zidentyfikowanych  w konsultacji z partnerami społecznymi i 
gospodarczymi, przy uwzgl�dnieniu specyficznych ekonomicznych i instytucjonalnych 
warunków jak równie� obecnie funkcjonuj�cej infrastruktury (tj. przegl�du istniej�cej 
infrastruktury przed planowaniem nowych inwestycji). 

 
Władze publiczne zwłaszcza regionalne i lokalne zaproponuj� działania  społecze�stwa 
informacyjnego w ramach programów krajowych lub regionalnych. Ponosz� one równie� 
odpowiedzialno�� za to, aby działania inwestycyjne odpowiadały celom i zapotrzebowaniom 
regionu, a tak�e aby były spójne z ogóln� strategi� rozwoju regionalnego, jak równie� 
gwarantowały równowag� gospodarcz�. 

 
W �wietle przyszłych zmian dostosowawczych, które zostan� wprowadzone do Celów 1 i 2, 
Komisja powinna by� poinformowana o tym, co zawieraj� strategie, w formie uproszczonej 
specyfikacji (Aneks 1) 

 

- Zasi�g geograficzny 
 

EFRR bierze pod uwag� specyfik� regionaln�, obejmuj�c� czynniki geograficzne, które 
mog� si� znacznie zmienia� w kwalifikuj�cych si� regionach. W szczególno�ci, inwestycje 
musz� skupia� si� na takich obszarach, które w innym wypadku - je�eli nie otrzymałyby 
dofinansowania - zostałyby pomini�te w warunkach wolnego rynku. Dlatego te� główny 
nacisk powinien zosta� poło�ony na inwestycje na obszarach wiejskich i terenach 
oddalonych, które nie posiadaj� odpowiedniej infrastruktury. Wsparcie EFRR jest mo�liwe 
równie� na obszarach, gdzie działania komercyjne s� niewystarczaj�ce, aby dostarczy� 
wła�ciw� infrastruktur�, umo�liwiaj�c� funkcjonowanie zaawansowanych aplikacji i usług w 
interesie publicznym.  
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Pomimo �e  pomoc regionalna jest w zasadzie, �ci�le dotyczy obszarów kwalifikuj�cych si� 
do wsparcia w ramach Celu 1 lub 2,  inwestycje mog� by� finansowane równie� poza tymi 
obszarami, ale pod warunkiem, �e s� wdra�ane w s�siednich obszarach (NUTS III) i s� 
zgodne z kryteriami kwalifikowalno�ci zawartymi w Rozporz�dzeniu (EC) 1685/200014. 

- Neutralno�� technologiczna  
 

Kryteria wyboru dla inwestycji infrastrukturalnych w obszarze komunikacji elektronicznej 
musz� by� zgodne z zasad� „neutralno�ci technologicznej”. Wsparcie EFRR nie powinno a 
priori faworyzowa� �adnej konkretnej technologii, jak równie� ogranicza� mo�liwo�ci 
technologicznego wyboru przez regiony. Je�eli projekt zakłada finansowanie bardzo 
specyficznej technologii – szczególnie w przypadku sieci szerokopasmowych, np. DSL; 
technologie drog� satelitarn�, kablow�, technologie bezprzewodowe itp.– lub okre�lonej 
infrastruktury, wybór musi by� jasno uzasadniony na podstawie dokonanej analizy korzy�ci i 
kosztów, przy uwzgl�dnieniu mo�liwych alternatywnych rozwi�za� dla dostarczenia usług. 

- Wolny dost�p 
 

Wsparcie finansowe b�dzie udzielane projektom, które s� zgodne z now� regulacj� prawn� w 
sprawie sieci i usług komunikacyjnych, jak równie� z zasadami konkurencji (zasady 
udzielania pomocy pa�stwa i przepisy antymonopolowe). Zgodno�� z tymi zasadami jest 
kluczowym warunkiem kwalifikowania si� do wsparcia z EFRR. Towarzyszy� temu powinno 
jasne zadeklarowanie wolnego dost�pu dla ró�nych operatorów. 

 
Wsparcie z EFRR powinno by� ograniczone, w szczególno�ci, do infrastruktury tj. instalacji 
(�wiatłowody, maszty,..) oraz sprz�tu, który jest dost�pny dla wszystkich operatorów i 
dostarczycieli usług.  

 
Lokalnie mo�na rozwa�y� uwolnienie/rozwi�zanie/ dost�pu do p�tli lokalnej. 

 
Lokalizacja oraz wymogi techniczne punktów dost�pu do nowej infrastruktury nie powinny 
faworyzowa� operatora maj�cego pozycj� dominuj�c� na rynku lokalnym, jak równie� nie 
powinny zniekształca� innych rynków.  

 
 
 
 
 
 

 

                                                 
14 Maksymalny kwalifikuj�cy si� wydatek operacji jest okre�lony pro rata na podstawie proporcji korzy�ci z 
operacji, które s� przewidziane jako wzrastaj�ce w regionie i powinny by� oparte na ocenie niezale�nego ciała od 
instytucji zarz�dzaj�cej. Korzy�ci powinny by� ocenione, bior�c pod uwag� specyficzne cele pomocy oraz jej 
spodziewanego efektu. Operacja nie mo�e zosta� zaakceptowana do współfinansowania, je�eli proporcjonalna 
korzy�� jest mniejsza ni� 50%. 
Do ka�dego �rodka w ramach działania pomocy, wydatki kwalifikowane danej operacji zaakceptowanej w pkt. 2.1 
nie powinny przekracza� 10% całkowitych wydatków kwalifikowanych działania. Ponadto wydatki kwalifikowane 
wszystkich operacji w pomocy zaakceptowane w pkt. 2.1 nie powinny przekracza� 5% wszystkich wydatków 
kwalifikowanych w pomocy. 
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Przypadki projektów z infrastruktur�, która nie jest otwarta dla wszystkich 
 

Bezpo�rednie finansowanie instalacji i sprz�tu, który, nie jest otwarty dla wszystkich, 
ale jest przeznaczona dla jednego lub wi�cej operatorów, nie kwalifikuje si� do 
finansowania jako projekt „otwartej infrastruktury”. Przykładem takiej sytuacji jest 
infrastruktura, która została zarezerwowana dla konkretnego operatora, jako efekt 
porozumienia zawartego pomi�dzy nim a władz� reguluj�c�.  

 
Finansowanie instalacji i sprz�tu przeznaczonego dla okre�lonego u�ytkownika 
ko�cowego mo�e stanowi� pomoc pa�stwa, je�li taki u�ytkownik jest przedsi�biorc�. 
W konkretnym przypadku wsparcie dla przedsi�biorcy mo�e nie by� uznane za pomoc 
pa�stwa, je�eli jest niezb�dne do zapewnienia „usług �wiadczonych w ogólnym 
interesie gospodarczym ” - service of general economic interest (SGEI).  
Kiedy inwestycja mo�e stanowi� pomoc pa�stwa , wówczas udzielenie pomocy musi 
by� zgodne z zasadami okre�laj�cymi wsparcie dla małych i �rednich przedsi�biorstw 
lub zasadami udzielania pomocy regionalnej albo zasad� „de minimis”. 

 
Dostarczenie usługi powinno by� zgodne z zasadami przejrzysto�ci, niedyskryminacji, 
proporcjonalno�ci i minimalnego zniekształcenia rynku. Je�li usługa nie jest przyznana 
w wyniku otwartej, transparentnej i niedyskryminuj�cymj procedury, operator jest 
zobowi�zany prowadzi� odr�bny system ksi�gowy dla danej usługi, który pozwoliłby 
okre�li� wysoko�� publicznej kompensacji lub taryf stosownych dla danej usługi. 

 

5. Zasady wdra�ania 
 

Projekty infrastrukturalne spełniaj�ce kryteria omówione powy�ej, powinny ponadto by� 
wdra�ane według okre�lonych kluczowych zasad, które wymienione zostały poni�ej. Zgodnie 
z zasadami konkurencji, nale�y stwierdzi�, �e wsparcie z EFRR nie jest pomoc� pa�stwa w 
rozumieniu art. 87 ust. 1. Traktatu, ale musi spełnia� te same zasady i – w niektórych 
wypadkach – współgra� z poziomem finansowania pa�stw członkowskich, gdy� wpływa to 
na całkowit� warto�� pomocy.  
 

- Procedura  przetargowa 
 

Podstaw� zawierania kontraktów powinna by� procedura przetargu  nieograniczonego. 
Powinny by� one ogłaszane na odpowiednim poziomie (krajowym, regionalnym lub 
lokalnym) pod nadzorem kompetentnej władzy, która zagwarantuje zgodno�� z 
odpowiednimi przepisami prawnymi oraz spójno�� z krajow� polityk� społecze�stwa 
informacyjnego.  
 
Oferenci powinni by� zapraszani do przedkładania swoich ofert technicznych i finansowych. 
Kontrakt powinien zosta� zawarty z oferentem, który dostarczy usługi z uwzgl�dnieniem 
warunków wymaganych specyfikacj� po najni�szej cenie.  
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- Finansowanie 
 
Wsparcie z EFRR powinno by� ograniczone do kwoty niezb�dnej do dostarczenia usług. 
Zasad� jest finansowanie zarówno instalacji, jak i wyposa�enia, które s� otwarte dla 
wszystkich operatorów i dostawców usług.  
 
Projekty powinny zawiera� wystarczaj�ce i szczegółowe informacje w celu zagwarantowania 
wła�ciwej oceny spełnienia warunku – z punktu widzenia instytucji zarz�dzaj�cej – 
odnosz�cego si� do spójno�ci z ogólnymi celami rozwoju gospodarczego oraz zgodno�ci z 
regułami konkurencji.  

- Własno�� 
 
Subsydiowana infrastruktura mo�e nale�e� do podmiotu publicznego, podmiotu prywatnego, 
który dostarczy równie� dofinansowanie, albo podmiotu publiczno-prywatnego. We 
wszystkich przypadkach, zagwarantowany musi by� dost�p do infrastruktury dla wszystkich 
operatorów na zasadach niedyskryminuj�cych. Zasad� jest, �e wsparcie udzielone przez 
Wspólnot� nie mo�e wzmacnia� pozycji dominuj�cej jakiegokolwiek operatora, jak równie� 
nie mo�e zniekształca� zasad konkurencji.  
 
W przypadkach, gdy infrastruktura podlega dzier�awie prywatnemu przedsi�biorcy, 
szczegółowe zasady b�d� ustalane indywidualnie. W niektórych krajach, prawo narodowe 
zostało tak zmodyfikowane, �e np. władze lokalne maj� mo�liwo��, pod okre�lonymi 
warunkami, sta� si� operatorami. 
 
Z punktu widzenia zgodno�ci z prawem unijnym istotne jest rozró�nienie finansowania 
infrastruktury, której wła�cicielem jest podmiot publiczny od infrastruktury, której 
wła�cicielem jest przedsi�biorca prywatny. 

Infrastruktura nale��ca do władz publicznych 
 
Finansowanie infrastruktury, która nale�y do władz publicznych nie oznacza zastosowania 
pomocy pa�stwa w znaczeniu Artykułu 87(1). Przetargi na prace przy tworzeniu takiej 
infrastruktury musz� by� zgodne z odpowiednim Wspólnotowym prawodawstwem w tym 
zakresie.  
 
W przypadku, gdy infrastruktura oferowana jest przedsi�biorcom, powinno by� to 
dokonywane na zasadach niedyskryminacji i po wniesieniu okre�lonych opłat. Nie oczekuje 
si�, �e opłaty te pokryj� cały koszt inwestycji – w przypadku, gdy rynek nie jest w stanie 
zapewni� odpowiednich usług – nie powinny one równie� pozwoli� u�ytkownikom 
infrastruktury na osi�ganie z tego tytułu dodatkowego zarobku. 
 
Z chwil�, gdy usługi ekwiwalentne do dostarczanych przez finansowan� infrastruktur�, s� 
dost�pne na rynku, infrastruktura powinna zosta� wydzier�awiona w zamian za opłaty 
umo�liwiaj�ce pokrycie kosztów i uczciwy zwrot inwestycji.  
 
Je�li zarz�dzanie powierzone jest stronie trzeciej, powinno by� ono przyznawane na 
okre�lony czas, w wyniku otwartej, przejrzystej i niedyskryminuj�cymj procedury, najlepiej 
na zasadach konkurencyjno�ci, prowadz�cej do opłacenia dzier�awy przez posiadacza 
koncesji. Generaln� zasad� jest, i�  procedury powinny by� zorganizowane na odpowiednim 
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szczeblu (krajowym, regionalnym i lokalnym) pod nadzorem kompetentnej władzy, która 
powinna zagwarantowa� zgodno�� z odpowiednimi przepisami prawnymi oraz spójno�� z 
krajowymi i regionalnymi politykami społecze�stwa informacyjnego.  
 
Zarz�dzaj�cy infrastruktur� podlega wymogom, gwarantuj�cym charakter infrastruktury jako 
otwartej dla wszystkich operatorów dostarczaj�cych usługi komunikacji elektronicznej, na 
zasadach niedyskryminacji.  

Infrastruktura nale��ca do przedsi�biorcy (ów) 
 
W przypadku współfinansowania infrastruktury, której wła�cicielem jest przedsi�biorca, 
pa�stwo mo�e udzieli� dofinansowania pod warunkiem akceptacji wymogów, które ochroni� 
charakter infrastruktury jako narz�dzia otwartego dla wszystkich operatorów zajmuj�cych si� 
sieciami komunikacji elektronicznej oraz usługami, na niedyskryminuj�cych warunkach. 
 
Ponadto nale�y udowodni�, �e wielko�� pomocy pa�stwa została okre�lona na poziomie 
minimalnym, niezb�dnym do realizacji projektu, w celu zagwarantowania, �e operator nie 
otrzymał wi�cej ni� w normalnych warunkach rynkowych. Pomoc pa�stwa powinna by� 
przyznana w oparciu o procedur� przetargu nieograniczonego. Generaln� zasad� jest 
zorganizowanie takiej procedury, która powinna by� zorganizowana  na odpowiednim 
szczeblu (krajowym, regionalnym i lokalnym) pod nadzorem kompetentnej władzy, która 
powinna zagwarantowa� zgodno�� z odpowiednimi przepisami prawnymi oraz spójno�� z 
krajowymi i regionalnymi politykami społecze�stwa informacyjnego. Oferenci zostan� 
zaproszeni do przedło�enia swoich ofert technicznych i finansowych. Kontrakt powinien 
zosta� zawarty z oferentem, który zaproponuje usługi z uwzgl�dnieniem warunków 
wymaganych specyfikacj� po najni�szej cenie.  
 

- Przejrzysto�� 
 
Operatorzy infrastruktury musz� zastosowa� ksi�gowy system kosztów, który umo�liwi 
kalkulacj� i ocen� wszelkich odszkodowa� i subsydiów zgodnie z prawem konkurencji. 
Tylko w oparciu o taki system b�dzie mo�na w sposób przejrzysty i efektywny stworzy� 
taryfy i nalicza� koszty dla odpowiednich cz��ci przedsi�wzi�cia.  
Regulacja dotycz�ca komunikacji elektronicznej wymaga m.in., �eby władze regulacyjne 
były niezale�ne w sensie prawnym i funkcjonalnym od organizacji, które s� odpowiedzialne 
za dostaw� usług dost�powych, wyposa�enia czy usług komunikacyjnych. W przypadku, gdy 
władze lokalne spełniaj� funkcje regulacyjne, głównie w kwestiach np. zezwole� na budow�, 
kraje członkowskie b�d� respektowały zasady przejrzysto�ci i niedyskryminacji, oraz 
zapewni�, �e przywileje te zostan� przyznane na podobnych zasadach aplikantom, którzy nie 
czerpi� korzy�ci z pomocy.  
 

- Poziom dofinansowania 
 
Odpowiedzialno�� za ocen� i wybór projektów spoczywa na regionach. Przy udzielaniu 
pomocy z EFRR nale�y wzi�� pod uwag� ekonomiczne i finansowe korzy�ci, które 
przyniesie projekt, zgodnie z postanowieniami art. 29 ust. 4 rozporz�dzenia Rady z dnia 21 
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czerwca 1999 wprowadzaj�cego ogólne przepisy dotycz�ce funduszy strukturalnych 
(1260/1999/WE)15. 
 
Je�eli projekt dotycz�cy infrastruktury komunikacyjnej jest inwestycj� generuj�c� znacz�cy 
dochód16 netto, poziom współfinansowania zostanie zmodyfikowany na podstawie pełnej 
analizy kosztów i korzy�ci. Nale�y jako generaln� wskazówk� potraktowa�, i� projekty 
generuj�ce znacz�cy dochód netto to te, których dochód netto przekracza 25% rzeczywistych 
kosztów inwestycji z uwzgl�dnieniem wła�ciwego poziomu dyskonta (t.j. 6%). 
 

- Ewaluacja, monitorowanie i wykorzystanie wska�ników 
 
Ocena efektywno�ci wsparcia z funduszy strukturalnych dla regionów jest istotna z punktu 
widzenia opłacalno�ci inwestycyjnej i szacowania przyszłych decyzji inwestycyjnych.  
 
W warunkach wst�pnej oceny projektów, w szczególno�ci, je�eli odnosz� si� do 
infrastruktury komunikacyjnej, nale�y wzi�� pod uwag� nast�puj�ce kryteria: 
 

• Penetracja sieci komunikacji elektronicznej (na 100 gospodarstw domowych, b�d�, 
je�li nie ma takich danych, linii na 100 mieszka�ców) 

• Przychód z  sieci komunikacji elektronicznej na 1 mieszka�ca 
• Aktywni operatorzy (usługi i sieci) w regionie/obszarze 
• Ewolucja rynku (podział i wzrost rynku) 
• Penetracja, przychód i przenikanie innych sposób komunikacji (komunikacja 

satelitarna, bezprzewodowa, komórkowa i inna) 
• Zwi�kszenie mo�liwo�ci korzystania z usług  

 
Ponadto, powinny zosta� dostarczone szczegółowe informacje o projekcie, które powinny 
zawiera� takie dane jak: całkowity koszt, oczekiwany zwrot kapitałowy inwestycji, 
szacowany poziom nowych (bezpo�rednich) miejsc pracy oraz zmiany w lokalnej gospodarce 
z uwzgl�dnieniem działalno�ci opartej na wiedzy. 

                                                 
15 Rozporz�dzenie Rady Nr 1260/99 z 21 czerwca 1999 wprowadzaj�ce ogólne przepisy dotycz�ce Funduszy 
Strukturalnych, art. 29 ust. 4  
”... Je�eli w ramach danej pomocy finansowane s� inwestycje generuj�ce zysk, wkład Funduszy dla tych inwestycji 
powinien zosta� ustalony w �wietle ich wewn�trznej charakterystyki, w tym wielko�ci granicy brutto 
samofinansowania, która jest normalnie oczekiwana dla danej klasy inwestycji w �wietle warunków 
makroekonomicznych, w jakich maj� by� wdra�ane inwestycje, i bez zwi�kszania wydatków z bud�etu krajowego 
jako rezultatu współfinansowania przez Fundusze. 

 
W ka�dym razie, wielko�� wkładu Funduszy powinna by� przedmiotem nast�puj�cych pułapów: 

 
a) w przypadku inwestycji infrastrukturalnych, generuj�cych znacz�cy zysk netto, wkład nie mo�e przekroczy�: 
 

i) 40% całkowitego, kwalifikuj�cego si� kosztu w regionach obj�tych Celem 1, który mo�e zosta� 
zwi�kszony o nie wi�cej ni� dodatkowe 10% w pa�stwach członkowskich obj�tych Funduszem 
Spójno�ci; 

 
ii) 25% całkowitego, kwalifikuj�cego si� kosztu w obszarach obj�tych Celem 2; 

 
iii) powy�sze wielko�ci mog� zosta� zwi�kszone przez kwoty dla form finansowania innych ni� pomoc 

bezpo�rednia, pod warunkiem, �e wzrost ten nie przekracza 10% całkowitego, kwalifikuj�cego si� kosztu;...” 
16 „Substancial nett revenue” - nale�y zwróci� szczególn� uwag� na ten zapis - MGPiPS 
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Lista wska�ników powinna by� wykorzystana do monitorowania wpływu generowanego 
przez projekty SI wspierane przez EFRR. W tym celu stworzone powinny zosta� regionalne 
wska�niki, tam gdzie jest to konieczne, uwzgl�dniaj�c wska�niki eEurope2005. Pod uwag� 
nale�y wzi�� szczególne uwarunkowania lokalne.  

 
 

6. Przypadek drugiej generacji telefonii komórkowej 
 

Jako ogóln� zasad� nale�y uzna�, �e inwestycje w telefoni� komórkow� drugiej generacji s� 
inwestycjami zyskownymi, zatem wsparcie z EFRR nie jest uzasadnione z przyczyn 
ekonomicznych. W zwi�zku z tym, �e pokrycie całego bardzo rozległego obszaru sieci� 
mo�e generowa� straty, proporcjonalne jego pokrycie implikuje konieczno�� subsydiowania 
krzy�owego17. Mo�e si� jednak zdarzy�, �e kraj członkowski chce rozszerzy� zasi�g na 
pozostała populacj�, zamieszkuj�c� tereny dotychczas nie obj�te zasi�giem, aby zapewni� 
zdolno�� ekonomiczn� takich inwestycji. W takich przypadkach, wsparcie z EFRR mo�e by� 
przyznane dla „terenów nie obj�tych”, gdzie inwestycje nie s� finansowo opłacalne.  

 

Kwestie konkurencji 
 

Inwestycje ograniczone do otwartej infrastruktury, np. instalacje i sprz�t zapewniaj�cy 
niedyskryminuj�cy dost�p dla wszystkich operatorów, nie stwarzaj� szczególnych 
problemów w punktu widzenia polityki konkurencyjno�ci. Mo�liwo�� wyboru i zmiany 
dostawcy usług musi by� zapewniona poprzez zastosowanie  taryf uczciwych wobec innych 
operatorów, kiedy jest to niezb�dne dla unikni�cia dyskryminacji mi�dzy operatorami. 
Wymaga to stworzenia lokalnej usługi umo�liwiaj�cej styk z lokaln� infrastruktur� 
wszystkim operatorom, aby zapewni� współ-dzielenie aktywnej infrastruktury, zgodnie z 
zasadami konkurencji.  
 
Bezpo�rednie wsparcie dla usług b�d� sprz�tu, który jest przeznaczony dla jednego lub 
wi�cej operatorów nie kwalifikuje si� jako projekt infrastrukturalny, np. w przypadku 
instalacji zarezerwowanych dla okre�lonego operatora w wyniku umowy z władzami 
reguluj�cymi. W takim przypadku interwencja pa�stwa mo�e by� wytłumaczona przez 
potrzeb� zapewnienia „usługi �wiadczonej w ogólnym interesie gospodarczym” (zgodnie z 
artykułem 86.2 Traktatu), w przypadku, gdy operatorzy nie otrzymuj� nadwy�ki finansowej, 
która przewy�sza finansowo dodatkowe koszty netto usługi.  

 
Zapewnienie usługi powinno by� zgodne z zasadami przejrzysto�ci, niedyskryminacji, 
proporcjonalno�ci i minimalnego zniekształcenia rynku. Je�li usługa nie jest przyznana w 
wyniku otwartej, transparentnej i niedyskryminuj�cymj procedury, operator jest zobowi�zany 
prowadzi� odr�bny system ksi�gowy dla danej usługi, który pozwoliłby okre�li� wysoko�� 
publicznej kompensacji lub taryf stosownych dla danej usługi. 

 

                                                 
17 W ramach działalno�ci przedsi�biorstw zintegrowanych – pokrywanie strat jednej z dziedzin działalno�ci zyskami 
z innej działalno�ci. Krzy�owe subsydiowanie jest zakazane zgodnie z regulacjami UE np. w sektorze 
energetycznym – przypis polski. 
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Aneks 1 
 

Regionalna Strategia Społecze�stwa Informacyjnego 
 

Schemat opisowy 
 
 

I. Diagnoza stanu  
 

o Obowi�zuj�ce dokumenty strategiczne (do wysłania do DG REGIO) 
o Istniej�ce projekty: spis infrastruktury sieciowej 

(komórkowa/szerokopasmowa), aplikacje/usługi i tre�� elektroniczna) 
o Ocena potrzeb rozwoju gospodarczego  

 
 

II. Wyzwania i cele �redniookresowe  
 

o Spójno�� regionalnej strategii SI z ogóln� strategi� rozwoju regionu 
o Powi�zania celów SI i ich wkład w ogólne cele programowe 
o Główne wyzwania rozwoju gospodarczego  

 
 

III. Główne projekty podlegaj�ce finansowaniu 
 

W relacji do punktu I niezb�dnym jest okre�lenie informacji z uwzgl�dnieniem 
nast�puj�cych danych: 
 

o Charakter działa� 
o Zawarto�� projektów 
o Lokalizacja inwestycji 
o Zakres finansowy 
o Rentowno�� projektu  

 
IV. Przewidywane koszty 
 
Region b�dzie musiał przedstawi� przewidywany kosztorys cało�ci inwestycji, 
zarówno dla projektów współfinansowanych jak i nie współfinansowanych.  
 
Aneksy: Mapy obszarów posiadaj�cych dost�p do infrastruktury 
szerokopasmowej/telefonii komórkowej 
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Aneks 2 
 

Schemat I: Kryteria finansowania infrastruktury przez fundusze strukturalne 
 
 
 

 
 

 

NIEWYSTARCZAJ	CE 
NAKŁADY KOMERCYJNE, 

ABY ZAPEWNI
 
ADEKWATNA 

INFRASTRUKTUR� 

NEUTRALNO�
 TECHNOLOGICZNA 

Spójno�� z potrzebami 
regionalnymi 

Definicja usługi (Zakres 
Zada�) 

ANALIZA KOSZTÓW I KORZY�CI 

WOLNY DOSTEP 

Nie Tak 

Wybór technologii 

Tak Nie 

Pomoc pa�stwa zgodna z: 
- Usługami �wiadczonymi w 
Ogólnym Interesie 
Gospodarczym (SGEI),  
- pomoc� dla M�P, 
- pomoc� regionaln�, 
- zasadami „de minimis”. 
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Aneks 3 
 

Schemat II: Zasady implementacji 
 

WŁA�CICIEL PUBLICZNE Partnerstwo 
publiczno-prywatne 

PRYWATNE 

DZIAŁANIE    
Wybór prywatnego 
wykonawcy 

 Przetarg Przetarg 

Wybór dostawcy 
sprz�tu i usług 

Zasady zamówie� 
publicznych  

Przetarg Wolny 

Wybór zarz�dzaj�cego 
infrastruktur� 

Koncesja 
 
lub 
 
bezpo�rednie 
zarz�dzanie bez kolizji 
z regulacjami 
prawnymi 

Bez kolizji z 
regulacjami prawnymi 

Wolny 

Dost�p do 
infrastruktury 

Otwarty dla 
wszystkich           bez 
problemu 
 
lub 
 
Zamkni�ty –  potrzeba 
notyfikacji KE  

Otwarty dla 
wszystkich              bez 
problemu 
 
lub 
 
Zamkni�ty –  potrzeba 
notyfikacji KE 

Otwarty dla 
wszystkich            bez 
problemu 
 
lub 
 
Zamkni�ty – potrzeba 
notyfikacji KE 

 
 
 
 


