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"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Przes anki:
1. Restrukturyzowany sektor ochrony zdrowia

2. Ponad 400 tys. turystow w odzi

3. Turystyka medyczna na wiecie (Indie)

4. Pacjenci zagr. w Instytucie Stomatologii UM
5. Eksport us ug a nie emigracja personelu

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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2. Koncepcja - wniosek
3. Organizacja, Partnerzy

4.Realizacja
5. Ocena

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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Realizator projektu

Koncepcja
1. Turystyka medyczna
2. Oczekiwania pacjentow

3. Fachowo , go cinno
4. Potrzeba nowych profesjonalistow
5. Szkolenie, szkolenie, szkolenie.

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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Informacja,
promocja,
Ponad

50 informacj|
medialnych

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie 6dzkim - Pilot
Wycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikow sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspa finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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NAIJWIERSAY DAIEMNMNIK GOSPODARCAY

Obcokrajowcy lecz  si w polskich gabinetach
Do Polski przyjecha o w ubieg ym roku 450 tys.
zagranicznych pacjentow.

65 min dolaréw wydali w 2005 roku zagraniczni
go cie na us ugi medyczne.

W odzi pojawi  si przewodnicy

dla pacjentow z zagranicy

Nowy wizerunek - us ugi medyczne mog by
naszym towarem eksportowym.

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




www.euromedtour-szkolenie.pl

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Spotkanie

Promocyjne
OIPIP &d

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Konferencja

Urz d Miasta

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Rekrutacja
120 kandydatow, 30 miejsc.

G Ownie piel gniarki.
*Profesjonalny doradca personalny

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Organizacja I finanse

20

segregatorow

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Modu 1
Szkolenie dla kandydatow

na pilotdw wycieczek

Modu 2
Szkolenie | zykowe

Modu 3

Szkolenie w zakresie
komunikacji z pacjentami

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Zaj cla
praktyczne

Plerwsza
pomoc

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Zaj cla
praktyczne

Wyjazd
szkoleniowy

od

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Zaj cla
praktyczne

Wyjazd
szkoleniowy

Praga

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




1.modu 2 (] zykowy)
2.modu 3 (komunikacja)

1.modu 1 (pilot wycieczek)
2.modu 2 (] zykowy)

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Wycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania howego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
6dzkim” wspé finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Egzamin teoretyczny w
Urz dzie Marsza kowskim

Egzamin praktyczny
Ponad 8 godzin

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




PODSUMOWANIE

5 miesi cy

20 sesji weekendowyc
50 dni

28 absolwentow

Certyfikaty wr'c
Pani ProreKtor
Uniwersytetu
Medycznego

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




Baza danych:

Koordynatorzy

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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11.9 Ocena prawid owo ci | skuteczno ci projektu
..." Niektore dzia ania podejmowane przez Ostateczne
Odbiorc np. w zakresie promocji | informacji

S godne na ladowaniai mog by

propagowane jako przyk ad dobrych praktyk.

Ponadto nowatorski cel projektu, jakim jest zdobyci
nowego zawodu koordynatora opieki ... zas uguje
na rozpowszechnienie

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
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W styczniu 2007 rusza kolejna edycja kursu

Dzi kuj za
uwag

Pytanias mile
widziane

"Koordynator opieki nad turyst /pacjentem zagranicznym korzystaj cym z us ug medycznych w regionie édzkim - Pilot
Woycieczek. Kurs szkoleniowy w zakresie wykonywania nowego zawodu dla pracownikéw sektora ochrony zdrowia w regionie
0dzkim” wspo finansowany przez Uni  Europejsk ze rodkéw Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz przez bud et
pa stwa w ramach Dzia ania 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.




